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1.


2.





	會計

	1.業務人員將已簽核的客訴單及折讓單(國外-Debit note/Invoice)會同倉庫已過帳的銷退單產生應收憑單。

2. 業務人員依據銷退單號產生銷退折讓應收待抵資料，產生的應收待抵資料可從應收帳款維護作業（axrt300）查看(* 帳款類別21)，再將應收憑單連同銷退單及折讓單送達會計。

PS. 此作業亦可在銷退單維護作業(axmt700) 按 [轉待抵帳款] 產生 

3.會計人員檢核應收待抵, 不產生分錄,

   無誤直接作[確認]

(若直接產生分錄，則可不必立即沖帳)

4. 由收款沖帳單作沖帳入帳(產生分錄底稿)

5.拋轉分錄底稿到總帳
‧傳票來源為”ＡＲ”

‧已過帳傳票不得修
  改分錄底稿
‧回寫傳票編號於收款沖帳單

及其分錄底搞

	
	3

4.
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銷退單轉銷退折讓作業axrp304





銷貨退回流程AXM014





應收帳款


維護作業


axrt300





 應收傳票拋轉總帳作業


axrp590





 收款沖帳


axrt400





客訴單+


銷退單








應收憑單
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